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Permbledhje ekzekutive

Kosova ka njé nga kornizat ligjore mé té gjera pér baraziné gjuhésore né Ballkanin Peréndimor. Neni 5 i Ku-
shtetutés pércakton shqgipen dhe serbishten si gjuhé zyrtare, ndérsa Ligji nr. 02/L-37 pér Pérdorimin e Gju-
héve garanton statusin e tyre té barabarté né institucionet e Kosovés. Megjithaté, hendeku ndérmjet dy-
gjuhésisé formale dhe zbatimit té saj praktik mbetet i konsiderueshém. Raporti i Komisionit Evropian pér
Kosovén 2025 konstaton se pérmbushja nga institucionet e detyrimeve gé burojné nga Ligji pér Pérdori-
min e Gjuhéve mbetet e pamjaftueshme dhe se numri i pérkthyesve dhe i interpretéve te kualifikuar né in-
stitucionet gendrore dhe komunale éshté i pamjaftueshem.

Problemi nuk géndron kryesisht te mungesa e té drejtave gjuhésore né ligj. Ai géndron te rénia e kapacite-
tit institucional pér t'i ushtruar kéto té drejta né praktiké. Institucionet publike té Kosoveés tradicionalisht
jané mbéshtetur shumé te njé brez mé i vjetér punonjésish dygjuhésh. Ndérsa ky brez po largohet gradu-
alisht nga tregu i punés, ai po zévendésohet nga qytetaré me te rinj, té cilet né mase t€ madhe jané arsi-
muar né sisteme té ndara gjuhésisht dhe té cilét shpesh kané pak ose aspak njohuri funksionale té gjuhés
tjetér zyrtare.

Pér rriedhojé, arsimi ndodhet né gendér té problemit. Shqipja dhe serbishtja nuk u mésohen né ményre si-
stematike nxénésve gé i pérkasin komunitetit tjeter gjuhésor. OSBE-ja ka identifikuar vazhdimisht ndérve-
primin e kufizuar ndérmijet sistemeve té€ kurrikulés sé Kosovés dhe té kurrikulés sé Serbis€, ndérsa Késhilli i
Evropés ka véné né dukje né ményré té ngjashme mungesén e vazhdueshme té mésimit reciprok té gju-
héve. Kjo krijon njé kontradikté strukturore: shteti kérkon shérbime publike dygjuhéshe, ndérsa sistemi ar-
simor nuk nxjerr né ményre sistematike qytetaré me aftésité gjuhésore té nevojshme pér t'i ofruar ato.

Prandaj, ky dokument politikash trajton pyetjen e méposhtme té politikave:

Si mund ta shndérrojé Kosova dygjuhésiné formale né kapacitet funksi-

onal dhe té géndrueshém gjuhésor né arsim dhe né administratén pub-
like?

Dokumenti propozon njé gasje t€ koordinuar té€ mbéshtetur né tri shtylla g€ pérforcojné njéra-tjetren: fut-
jen e mésimit praktik t€ gjuhés tjetér zyrtare gjaté arsimit fillor dhe t€ meseém; forcimin e rrugéve te arsimit
té larté pér profesionisté dygjuhésh, vecanérisht té programit té Ballkanistikés né Universitetin e Prishti-
nés; dhe krijimin e stimujve dhe té trajnimeve té strukturuara gjuhésore brenda administratés publike.

Né vend gé té synojé integrimin institucional té sistemeve arsimore gé aktualisht jané té ndara, propozimi
pérgendrohet né njé objektiv mé té ngushté dhe potencialisht mé té realizueshém: sigurimin gé nxenésit
té fitojné aftési praktike komunikimi né gjuhén tjetér zyrtare. Njé version i pérditésuar i konceptit té dikur-
shém jugosllav té “Gjuhés sé mjedisit shogéror” (serbisht: Jezik drustvene sredine) mund té shérbejé si pi-
kénisje konceptuale, i pérshtatur me standardet bashkékohore t&€ mésimdhénies sé gjuhéve dhe me korni-
zén aktuale institucionale té Kosoveés.

Objektivi nuk éshté asimilimi gjuhésor, por shumégjuhésia funksionale: tu mundésohet gytetaréve gasja
né institucionet publike, né punésim dhe né komunikimin e pérditshém, pa e dobésuar té drejtén e asnjé
komuniteti pér arsim né gjuhén e vet.
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1.

Hyrje

Té drejtat gjuhésore zéné njé vend gendror né arkitekturén kushtetuese dhe instituciona-
le té Kosovés. Shqgipja dhe serbishtja gézojné status té barabarté zyrtar, ndérsa turqgishtja,
boshnjakishtja dhe romishtja mund té marrin status zyrtar ose status té gjuhés né pérdo-
rim zyrtar né nivel komunal, sipas kushteve té pércaktuara me ligj. Ligji pér Pérdorimin e
Gjuhéve u kérkon gjithashtu institucioneve té Kosovés té sigurojné pérdorimin e barabarté
té dy gjuhéve zyrtare.

Megjithaté, korniza ligjore éshté zhvilluar shumé mé shpejt sesa kapaciteti shogéror dhe administrativ i
nevojshém pér zbatimin e saj.

Komisioni Evropian ka identifikuar vazhdimisht mangési né zbatimin praktik té té drejtave gjuhésore.
Raporti i tij i vitit 2025 vé né dukje pérmbushjen e pamjaftueshme té ligjit pér gjuhét nga institucionet,
numrin e pamjaftueshém té pérkthyesve dhe té interpretéve té kualifikuar, si dhe véshtirésité me té ci-
lat pérballen institucionet publike, pérfshiré gjykatat, né ofrimin e shérbimeve dhe t€ dokumenteve né
té dyja gjuhét zyrtare. | njéjti raport vé né dukje gjithashtu se pérfagésimi i komuniteteve joshumicé né
institucionet publike mbetet i pamjaftueshém.

Kéto probleme shpesh trajtohen kryesisht si ¢éshtje pérkthimi, pérputhshmérie administrative ose té
drejtash té pakicave. Megjithaté, ato kané edhe njé dimension té réndésishém té politikave arsimore.
Institucionet publike nuk mund té funksionojné né ményré té géndrueshme né dy gjuhé zyrtare nése
brezat e njépasnjéshém hyjné né tregun e punés pa pasur mundési té fitojné qofté edhe njohuri bazé
té gjuhés tjetér zyrtare.

Ndarja e rrugéve arsimore e thellon kété problem. Hulumtimet dhe monitorimet e kryera nga organiza-
tat ndérkombeétare kané véné né dukje vazhdimisht kontaktin e kufizuar ndérmjet nxénésve té arsimu-
ar sipas kurrikulés sé Kosovés dhe asaj té Serbisé, si dhe mungesén e mundésive sistematike pér mési-
min reciprok té gjuhéve. OSBE-ja ka argumentuar se kjo ndarje i zvogélon mundésité pér ndérveprim
ndérkomunitar dhe e kufizon integrimin arsimor dhe né punésim.

Prandaj, ¢céshtja duhet kuptuar jo thjesht si ¢éshtje e mbrojtjes s€ t€ drejtave gjuhésore, por edhe si ¢é-
shtje e kapacitetit shtetéror. Dygjuhésia funksionale ndikon né gasjen né shérbimet publike, né rekruti-
min né administratén publike, né cilésiné e pérkthimit dhe té€ interpretimit, né komunikimin ndérmjet
institucioneve dhe gytetaréve, si dhe né kapacitetin e shtetit pér té zbatuar kornizén e vet ligjore.

Rrjedhimisht, ky dokument e zhvendos vémendjen nga dygjuhésia formale te dygjuhésia funksionale:
nga pyetja nése dy gjuhé njihen ligjérisht, te pyetja nése institucionet dhe qytetarét kané kapacitetin
praktik pér t'i pérdorur ato.
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2.

Pércaktimi dhe analiza e problemit

Problemi gendror i politikave éshté mospérputhja né rritje ndérmjet kornizés instituciona-
le dygjuhéshe té Kosovés dhe aftésive gjuhésore qé prodhon sistemi i saj arsimor.

2.1. Hendeku institucional né zbatim

Kushtetuta dhe legjislacioni pér gjuhét nisen nga supozimi se institucionet publike mund té funksionoj-
né si né shqip, ashtu edhe né serbisht. Megjithaté, rrugét arsimore pérmes té cilave formohen népuné-
sit civile, mésimdhénésit, juristét, pérkthyesit, profesionistét shéndetésore dhe punonjésit e tjeré pub-
liké té sé ardhmes mbeten kryesisht njégjuhéshe.

Kjo kontradikté béhet gjithnjé e mé e rendésishme me ndérrimin e brezave brenda administratés publi-
ke. Punonjésit me té vjetér, té cilét i pérvetésuan njohurité e shgipes dhe t€ serbishtes né njé mjedis
tjetér arsimor dhe shoqgéror, po largohen gradualisht nga fugia punétore. Brezat mé té rinj jané rritur né
mjedise shumé meé té ndara gjuhésisht. Prandaj, pa ndérhyrje pérmes politikave, mund té pritet gé ka-
paciteti administrativ dygjuhésh té varet gjithnjé e mé shumé nga pérkthimi profesional né vend té ko-
munikimit té drejtpérdrejté.

Pérkthimi mbetet i domosdoshém né njé administraté dygjuhéshe, vecanérisht pér legjislacionin dhe
dokumentacionin zyrtar. Megjithaté, ai nuk duhet t€ béhet zévendésues i kompetencés bazé gjuhésore
t€ punonjésve publiké. Varésia e tepruar nga pérkthimi i rrit kostot administrative, e ngadaléson komu-
nikimin dhe e bén zbatimin e té drejtave gjuhésore té varur nga njé numeér i kufizuar profesionistésh té
specializuar. Konstatimi i Komisionit Evropian se institucionet vazhdojné té pérballen me mungesé pér-
kthyesish t€ kualifikuar e déshmon cenueshmériné e njé modeli té tillé.

2.2. Arsimi si burim strukturor i problemit

Rrénjét e kétij problemi gjenden pjesérisht né strukturén e arsimit.

Nxénésit nga komunitetet boshnjake dhe turke gé ndjekin kurrikulén e Kosovés kané pasur mundési ta
meésojné shgipen, ndérsa mésimi reciprok i shqgipes dhe i serbishtes mbetet veganérisht i dobét. Késhi-
lli i Evropés ka véné né dukje se serbishtja nuk mésohet né shkollat g€ zbatojné kurrikulén e Kosovés
dhe se shqipja né pérgjithési nuk mésohet né shkollat gé zbatojné kurrikulén e Serbisé. Vlerésimet e
méhershme té OSBE-sé€ kishin arritur né pérfundim té ngjashém, se ndarja fizike dhe kurrikulare e dy
sistemeve e kufizon ndjeshém ndérveprimin ndérmjet nxénésve shqipfolés dhe serbishtfolés.

Kjo sjell pasoja gé shkojné pértej veté arsimit. Njé i ri serb i Kosovés qé nuk flet shqip pérballet me mun-
dési mé té€ ngushta punésimi dhe ndérveprimi né mjediset kryesisht shqgipfolése. Njékohésisht, njé né-
punés publik shqgipfolés pa kompetenca né gjuhén serbe éshté mé i varur nga pérkthimi kur komuni-
kon me qytetarét serbishtfolés. Prandaj, kostot e njégjuhésisé i bartin si gqytetarét, ashtu edhe instituci-
onet.
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2.3. Mekanizma ekzistues, por té pamjaftueshém

Disa themele institucionale pér kapércimin e késaj ndarjeje ekzistojné tashmé.

Programi i Ballkanistikés né Fakultetin e Filologjisé té€ Universitetit té Prishtinés éshté hartuar posacgé-
risht pér té forcuar komunikimin ndérgjuhésor dhe ndérkulturor dhe pér té formuar profesionisté té
afté pér pérkthim ndérmjet gjuhéve zyrtare té Kosovés dhe gjuhéve te tjera ballkanike. Kurrikula e tij
pérfshin péerkthimin, praktikén gjuhésore dhe praktikat profesionale né institucionet publike. Programi
aktualisht éshté i akredituar deri né vitin 2029.

Megijithaté, arsimi i larté vetém nuk mund ta kompensojé mungesén e kontaktit t&€ hershém me gju-
hén. Komisioni Evropian kishte véné né dukje gé né raportin e vitit 2023 se programi historikisht kishte
pasur regjistrim shumeé té ulét, pavarésisht se ishte i vetmi program brenda sistemit arsimor té Kosovés
gé ofrohej né té dyja gjuhét zyrtare. Prandaj, krijimi i njé oferte t€ géndrueshme profesionistésh dygju-
hésh kérkon si mésimin mé té€ hershém te€ gjuhés, ashtu edhe stimuj mé té qarté punésimi pér studen-
tét gé vendosin té€ zhvillojné aftési té avancuara dygjuhéshe.

Nismat e shoqgérisé civile, pérfshiré projektet gé nxitin mésimin e gjuhéve dhe kontaktin ndérkomuni-
tar, mund ta plotésojné kété proces. Nisma té tilla si ato g€ organizohen pérmes Europe House (Shtépia
e Evropés) dhe organizatave té€ tjera krijojné mundési té vlefshme pér ndérveprim vullnetar. Megjithaté,
karakteri i tyre i bazuar né projekte dhe vullnetar nénkupton se ato nuk mund ta zévendésojné arsimin
sistematik gjuhésor gé arrin te brezat e njépasnjéshém té nxénésve.

2.4. Njé dritare pér politika: ringjallja e Gjuhés sé mjedisit shoqéror

Njé pikénisje e dobishme konceptuale ekziston tashmé né historiné arsimore té veté rajonit. Gjaté peri-
udhés jugosllave, zonat shumégjuhéshe pérdornin variante té modelit té “Gjuhés sé mjedisit shogéror”,
sipas té cilit nxénésit mésonin njé gjuhé tjetér me réndési né nivel lokal. Hulumtimet pér kété model
tregojné se parimi i tij themelor nuk ishte zévendésimi i gjuhés amtare, por trajtimi i shumégjuhésise si
burim shogéror.

Rifutja e késaj ideje sot nuk duhet t&€ nénkuptojé rikthimin e modelit té€ dikurshém pa ndryshime. Njé
program bashkékohor do té duhej té ishte vullnetar ose t€ zbatohej me faza, aty ku éshté e pérshtatsh-
me, pedagogjikisht modern, i pérgendruar kryesisht né komunikimin e pérditshém dhe i hartuar né ko-
nsultim me komunitetet pérkatése. Korniza e Pérbashkét Evropiane e Referencés pér Gjuhét (KPERGJ)
mund té ofronte rezultate t&€ matshme té té nxénit dhe tu mundésonte nxénésve té pérparonin gradu-
alisht drejt niveleve té njohura té aftésise A1-B2.

Prandaj, sfida e politikave nuk éshté krijimi i njé sistemi krejtésisht té ri dygjuhésh. Ajo Eshté lidhja e ins-
titucioneve gé ekzistojné tashmé — shkollave, universiteteve dhe administratés publike — né njé rrugé
koherente, pérmes sé cilés dygjuhésia funksionale béhet praktikisht e dobishme dhe e shpérblyer pro-
fesionalisht.
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3.

Rekomandime dhe péerfundim

Masat e politikave té zhvilluara né kété dokument jané konceptuar si njé paketé gé pérfor-
cohet reciprokisht, e jo si ndérhyrje té€ veguara.

Futja e njé programi té pérditésuar té “Gjuhés sé mjedisit shogéror” né arsimin
fillor dhe té mesém. MASHTI mund té hartojé njé kurrikulé praktike, té orientuar
drejt komunikimit, g€ u mundéson nxénésve shqgipfolés t€ mésojné serbisht dhe
nxénésve serbishtfolés t& mésojné shqip. Né vend gé té fillojé menjéheré me zbatim
né mbaré vendin, programi fillimisht mund té pilotohet né komuna dhe shkolla té
pérzgjedhura shumégjuhéshe. Theksi i tij duhet té vihet te komunikimi i perditshem,
e jo te mésimdhénia e mbingarkuar me letérsi ose e dominuar nga gramatika. Rezul-
tatet e t€ nxénit duhet té pérputhen me standardet e KPERGJ-s€ dhe té€ vlerésohen
pas njé faze fillestare pilotuese.

Krijimi i njé rruge mé té forté nga arsimi te punésimi pérmes programit té Ballka-
nistikés. Programi ekzistues né Universitetin e Prishtinés ofron njé bazé instituci-
onale pér formimin e pérkthyesve, té mésimdhénésve té gjuhéve dhe té profesioni-
stéve dygjuhésh. Bursat publike, mbéshtetja pér akomodimin e studentéve, prakti-
kat e paguara dhe vendosjet e strukturuara né institucionet publike mund ta rritin
vlerén praktike té programit. Bashképunimi ndérmijet universitetit dhe institucione-
ve g€ pérballen me mungesé stafi serbishtfolés dhe shqipfolés mund té krijojé njé
kalim mé té drejtpérdrejteé nga diplomimi te punésimi.

Zhvillimi i trajnimit sistematik né gjuhén e dyté zyrtare brenda administratés pu-
blike. Népunésit civilé té sapo rekrutuar gé punojné né pozita gé pérfshijné kontakt
té drejtpérdrejté me gytetarét duhet té kené qgasje né kurse té strukturuara gjuhé-
sore. Kompetenca dygjuhéshe né nivelin B1 ose B2 mund té njihet pérmes stimujve
né rekrutim, krediteve pér zhvillim profesional ose kritereve pér ngritje né detyré,
aty ku kjo éshté relevante pér pozitén. Kjo do ta zhvendoste gradualisht dygjuhésiné
nga trajtimi i saj kryesisht si shérbim pérkthimi drejt shndérrimit té saj né aftési ad-
ministrative.

08



Vendosja e monitorimit té pérbashkét té kapacitetit gjuhésor. MASHTI, Zyra e
Kryeministrit, institucionet pérkatése té€ administratés publike dhe Zyra e Komisi-
onerit pér Gjuhét duhet t€ vlerésojné periodikisht disponueshmériné e personelit
dygjuhésh, kapacitetin perkthyes dhe kérkesén pér aftési gjuhésore né institucionet
publike. Njé monitorim i tillé do t€ mundésonte g€ bursat, trajnimet dhe stimujt pér
rekrutim té shénjestroheshin drejt fushave ku mungesat jané mé té theksuara.

Kéto masa nuk do t’i eliminonin ndarjet politike, historike ose institucionale gé lidhen me politikat arsi-
more dhe gjuhésore. As mésimi i gjuhéve nuk duhet paraqitur si zévendésues i dialogut mé té gjeré
ndérkomunitar. Qé&llimi i tyre éshté mé i ngushté dhe mé praktik: t€ parandalohet gé ndarja gjuhésore
ta minojé gradualisht zbatimin e té drejtave gé tashmé ekzistojné né ligj.

Prandaj, Kosova nuk ka nevojé kryesisht pér deklarata shtesé mbi dygjuhésiné. Ajo ka nevojé pér kapa-
citetin njerézor pér ta zbatuar dygjuhésiné.

Njé program i pérditésuar i Gjuhés sé mjedisit shogéror, i lidhur me formimin profesional né nivel unive-
rsitar dhe me stimuj brenda administratés publike, do té ofronte njé rrugé nga shkolla te punésimi dhe
nga barazia ligjore e gjuhéve te qasja praktike né institucione.

Objektivi afatgjaté nuk éshté gé ¢do gytetar té béhet pérsosmérisht dygjuhésh. Ai éshté gé njohja e njé
gjuhe tjetér zyrtare t€ béhet sérish njé aftési e arritshme, e dobishme dhe e vlerésuar institucionalisht.
Né kéte kuptim, politika gjuhésore mund t'u shérbejé njekohésisht dy géllimeve: mbrojtjes sé té drejta-
ve té komuniteteve té ndryshme gjuhésore dhe pérmirésimit té funksionimit té€ pérditshém te instituci-
oneve publike.
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